
FORMULARZ ZWROTU/WYMIANY TOWARU 
 

1. Imię i nazwisko Klienta ……….………………………………………………………. 

2. Dane kontaktowe Klienta: 

- adres: ……………………………………………………………………………….. 

- numer telefonu kontaktowego: …………………………………………………… 

- adres poczty elektronicznej e-mail: ……………………………………………… 

3. Data zawarcia umowy: ……………………………………………………………………….…… 

4. Nazwa Towaru (rodzaj, typ, rozmiar): …………………………………………………………… 

5. Cena brutto Towaru: ………………………………………………………………………………. 

6. Numer zamówienia: ……………………………………………………………………………….. 

7. Numer  paragonu/ faktury VAT: …..……………………………………………………………… 
 

 

Nazwa zwracanego Towaru: 
 

…………………………………………………………………………………………………………………………………….…………. 
 

Przyczyna zwrotu/wymiany: (właściwe zaznaczyć) 
 Bez podania przyczyny 
 Inne:  
 
……..………………………………………………………………………….………………………………………………………. 

 
Żądania konsumenta: 
 

WYMIANA TOWARU:  
 

 Na inny (należy podać jaki) ………………………………………………………………………………………………… 
 

W przypadku wymiany na droższy Towar dopłaty należy dokonać na konto sklepu:  
Bank Spółdzielczy w Bieczu o/Tuchów, nr konta: 17 8627 0001 2002 9000 2834 0009 
 
W przypadku wymiany na tańszy Towar różnica zostanie zwrócona na podane poniżej 
konto Klienta: 
…………………………………………………………………………………………………………………………………... 

 

ZWROT PRODUKTU: 
 Zwrot gotówki na konto bankowe: (proszę podać dokładny numer konta bankowego) 

 
…………………………………………………………………………………………………………………………………... 

 
…………………………….…..………….. 
(data i czytelny podpis Klienta) 

 

Towar prosimy zwrócić w oryginalnym opakowaniu bez śladów użytkowania 
wraz z dokumentem zakupu (paragon/faktura)  

Na adres: 
Sklep Internetowy KULTURALNY KRAM  

Dom Kultury w Tuchowie  
ul. Chopina 10 
33-170 Tuchów 

 

W przypadku ewentualnych pytań prosimy  
o kontakt  

pod numer tel. 14 652 54 36  


